
varkom
OBAVIJEST O NAČINU PODNOŠENJA PRIGOVORA POTROŠAČA

Sukladno čl. 10. st. 2. Zakona o zaštiti potrošača (Narodne novine br. 41/14.-59/23.) 
obavještavamo potrošače da prigovor na naše usluge mogu dostaviti u pisanom obliku 
na adresu:

VARKOM d.o.o.
42 000 Varaždin 

Trg bana Jelačića 15

na 
e-mail adresu: info@varkom.com

na
broj telefona: 042/406-423

i
osobno u prostor Varkom d.o.o.

Odgovor na Vaš prigovor dati ćemo u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana 
primitka prigovora, a za što je potrebno navesti slijedeće podatke:

Potrošač:

Ime i prezime:

Adresa za dostavu odgovora:

Također svoje prijedloge i primjedbe svi zainteresirani mogu ostaviti u sandučić 
„PRIJEDLOZI I PRIMJEDBE GRAĐANA" koji je smješten ispred glavnog ulaza u 
poslovnu zgradu, a na iste Varkom d.o.o. nije u obvezi dostaviti odgovor.

DIREKTOR:
BRUNO ISTER, dipl.ing.el.


